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1. PARTER

Mellan Landstinget Vistmanland, nedan kallad landstinget och xxx kommun i
Vistmanlands lin, nedan kallad kommunen, har féljande 6verenskommelse om
samverkan antagits. Till Gverenskommelsen upprittar kommunen tillsammans
med landstinget en lokal handlingsplan. Om landstinget eller kommunen tecknar
avtal med nigon annan aktdr och verliter uppgifter de har ansvar for, ska denna
overenskommelse tillimpas.

2. BAKGRUND

Den demografiska utvecklingen visar att antalet dldre manniskor skar samtidigt som
de medicinska framstegen inom hilso- och sjukvird gér atc fler 4ldre lever lingre trots
allvarlig sjukdom. Det innebir att andelen dldre med vard- och omsorgsbehov dkar i
sambhiillet. Minga dldre har en god funktionsférméiga, men under de sista levnadsiren
finns #nda for flera av dem ett stort behov av vird- och omsorgsinsatser dir kommun
och landsting behover samverka'.

Samverkan mellan parterna ska leda tll god, trygg och siker vird och omsorg for dldre
i behov av insatser frin sivil kommunfinansierad och landstingsfinansierad verksamhet.
For att uppna malet krivs ledning, styrning och koordinering. Denna &verenskommelse
utgdr ett verkeyg for detta.

Overenskommelsen uttrycker parternas gemensamma mal, ansvar och viljeinrikining
f6r samverkan iven andra styrande dokument i linet som reglerar parternas ansvar

i varden och omsorgen. Overenskommelsen medverkar till att fortroendevalda och
andra beslutsfattare kan skapa lingsiktiga strukuurer 61 samverkan, samarbete och
samordning.

Begreppen samverkan, samarbete och samordning definieras enligt féljande:
® samverkan ses som ett samlingsbegrepp for samordning och samarbete.

® samarbete anvinds for att beteckna mellanminskliga relationer med och kring
enskilda dldre.

® samordning betecknar stddstrukeurer for sidant samarbete, som till exempel
dvergripande (samordnings-) rutiner, ledningsgrupper och principiella frigor®.

Samverkan

Samordning
resurser

Samarbete
personer

relationer organisation
metoder styrning
interaktion ledning

Virdegrund, virderingar etik

Bilden illustrerar att samarbets- och samordningsperspektiven samspelar och ir
beroende av varandra om samverkan ska bli lingsiktig och framgéngsrik?.

Fdr ate samverkan ska kunna fungera behver respektive part kinna till bade sitt eget
och dvriga huvudmins ansvar. [ bilaga beskrivs parternas ansvar (bilaga 1).

1 Virdigt liv i sldreomsorgen, Regeringens proposition 2009/10:116
2 Socialstyrelsen. {2008). Samverkan i re/habilicering: En vigledning, sidan 31.
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3. SYFTE MED SAMVERKAN

Syftet med samverkan ir att tillgodose den ildres behov av samordnade insatser. Den
ildres perspektiv ska vara utgingspunkten.

4. MALGRUPP

Malgruppen for samverkan ir personer som 4r 65 4r och dldre med behov av insatser
fran bida parter. Fortsittningsvis benimns malgruppen som dldre.

5. GEMENSAMMA UTGANGSPUNKTER

Overenskommelsen ska ge forutsiteningar for ate stirka samverkan mellan parterna.
Den ska ocksa tillgodose den ildres behov av god hilsa, vird och omsorg pi lika villkor.
Varden och omsorgen ska utformas och genomforas i samrad med den aldre’.

Den nationella virdegrundens mal for dldre ska beaktas, vilket innebdr att ildre
personer ska f4 leva ett viirdige liv och kiinna vilbefinnande®. Den ildre ska, s langt
det 4r mojligt, vara med och utforma sin vird och omsorg som ska ges med respeke for
den enskilda minniskans virdighet och ritt till sjalvbestimmande. Vard och omsorg av
ildre personer ska priglas av ett bemétande som uppmunirar till delaktighet och ger en
kinsla av trygghet® ¢,

6. OVERGRIPANDE MAL FOR OVERENSKOMMELSEN

For att uppna &verenskommelsens intentioner och skapa en hallbar struktur {6r
samverkan beh&ver flera omriden utvecklas, forstirkas och fortydligas. En viktig
utgangspunkt 4r att huvudmiannen pa samtliga nivier ger forutsitningar for
samverkan, forindring och utveckling, Férverkligandet av éverenskommelsen kan
endast ske genom att parterna ansvarar var och en for sig och ar ett gemensamt ansvar
for samordnade insatser.

Parterna ska vid varje samverkanstillfille kring den #ldre striva efter att hitta bista
méjliga vird och omsorgsinsats av god kvalitet och med hog patientsikerhet. Insatser
fran parterna ska samordnas med syfte att skapa en kontinuitet f6r den éldre samt
sikerstilla dennes medverkan i virden och omsorgen.

Overgripande mél fér verenskommelsen ir:
¢ ensammanhallen och individanpassad vird och omsorg av god kvalitet
» en vird och omsorg som ir trygg, siker och utan organisatoriska mellanrum

e en vard och omsorg som sikerstiller den ildres delakeighet

Landstinget Véstmanlands handlingsplan fér jimlik vird, 29619-1
Socialtjinstlag (2001:453)

Hilsa- och sjukvirdslag (1982:763)

Patientlagen {2014:821)

[ AV I N
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6.1 Halsoframjande férhallningssatt och sjukdomsférebyggande

metoder
Virden och omsorgen ska priiglas av ett hilsofrimjande f6rhillningssitt. Genom ett
evidensbaserat och strukturerat arbetssitt ska friskfaktorer identifieras for att stirka den
enskildes egna resurser. Vid risk [or ohilsa ska uppmuntran till levnadsvaneférindringar
ske med stéd av sjukdomsférebyggande metoder. Information och stéd dill anhériga ir
viktigt.

6.1.1 Rehabilitering

Efter sjukdom ir rehabilitering viksig for att den aldre ska dterf eller bibehalla samma
funktionsnivd som innan skada/sjukdom. Information och stéd till anhériga 4r viktigt.

6.2 Samordnad planering

6.2.1 Samordnad Individuell Plan (SIP)

SIP ska upprittas nir den dldre bedéms vara i behov av insatser frin bide hiilso- och
sjukvirden och socialtjinsten. Den ildre kan ocks initiera en SIP. Planen ska upprittas
tillsammans med den ildre och dennes nirstiende eller andra akedrer (till exempel
stodperson), forugsatt att den idldre samtycker och det inte bedéms vara oldmpligt.
Insatserna ska samordnas i ett s tidigt skede som mojlige’.

6.2.2 Samordnad planering vid utskrivning (SPU)

Samordnad planering vid utskrivning avset en process som syftar till ate tillsammans
med den dldre och ber6rda parter planera patientens behov av fortsatt vird och omsorg
efter slutenvird. Planeringen kan leda fram till ett virdplaneringsmate pa sjukhuset®.

6.3 Informationsoverforing och kommunikationsvagar

Parterna har ett gemensamt ansvar for att uppritthalla en siker informationséverforing
kring den ildre vid virdens évergingar och dd ansvaret fr den éldres vard ar delat. Det
ska finnas en tydlig strukeur for kommunikation mellan parterna i samverkans- och
utvecklingsfrigor.

6.4 Kontinuitet

Aldre som har manga kontakter i virden ska erbjudas en fast virdkontakt. Den fasta
virdkontakten ska:

o tillgodose den ildres behov av trygghet, kontinuitet och sikerhet
®  striva efter att den #ldre upplever en kinsla av sammanhang

o ska hjilpa den ildre att samordna olika insatser pi ett indamilsenlige sitt och
formedla kontakter

7 Samordnad individuell plan — samverkansdokument mellan landstinget och kommunerna i Vistmanlands lin avseende
samarbete och gemensam individuell planering mellan landstingets hilso- och sjukvird och kommuneenas socialtjinst
8 Informationsévesforing och samordrad virdplanering, version 6
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7. STRUKTUR OCH ANSVAR FOR SAMVERKAN

Parterna ansvarar fr att dverenskommelser och rutiner ir vil kinda och efterlevs.
Nedan beskrivs hur samverkan organiseras i Vistmanlands lin.

7.1 Samverkan pa lansniva

7.1.1 Fortroendevalda

De politiska foretridarna for linets hilso- och sjukvard respektive socialtjinst har
ansvaret for art initiera och félja upp strategiska och linsgemensamma utvecklings-
och samverkansfragor. [ Viistmanland ér styrelsen {6r Vistmanlands kommuner

och landsting (VKL) det linsgemensamma politiska organet for samverkan, VKL:s
styrelse kan rekommendera parterna att fatta beslut och det 4r sedan landstinget och
kommunen som fattar det politiska beslutet.

Vird- och omsorgsberedningen ir ett politiskt forum for samverkan mellan landstinget
och kommunerna i linet. Uppdraget ir bland annat att uppmiirksamma brister i
samverkan, undanréja hinder for samverkan och att stdtta utvecklingen av vard och
omsorg i Vastmanland.

7.1.2 Tjdinstepersoner

P3 linsévergripande nivi finns Chefsforum som har uppdrag att behandla gemensamma
samverkansfrigor mellan kommunerna och landstinger.

Chefsforums representanter ansvarar for:
e uppfoljningen av $verenskommelserna och att rapportera till den politiska nivin
& sammansittning och arbetsformer f6r ledningsgrupper for samverkan

e akriviteter for att stirka samverkan mellan huvudminnen, till exempel gemensam
kompetensutveckling

 att pi systemnivi folja upp att personer som ir i behov av samordnade insatser far
det och analysera de brister som uppticks i samarbetet

e art frigor som behéver delges och behandlas i den egna organisationen fors vidare
dit

¢ utvecklingen inom omréidet
7.2 Samverkan pa lokal niva

7.2.1 Lokala ledningsgrupper for samverkan

P4 lokal nivi ska det finnas en ledningsgrupp for samverkan bestiende av representanter
med beslutsmandat frin kommunen och landstinget. Ledningsgruppen ska motas
regelbundet, minst tvd ginger per termin. Gruppen utser vem som ska vara ordférande
samt hur minnesanteckningar ska skrivas och spridas. Socialchefen (eller den chef som
socialchefen utser) dr ansvarig fér att vara sammankallande.
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Behovet av samverkan pi lokalnivi giller:

e lokal handlingsplan

¢ informationsskyldighet om planerade verksamhertsférindringar

e anordnande av gemensam kompetensutveckling

* uppfdljning av samarbetet for att se om det ger mitbara effekter f6r den ildre
e analys och atgird av de brister som uppticks i samarbetet

» ge mandat och kunskap att arbeta i enlighet med handlingsplanen

Arbetet ska utgi ifrin en god kinnedom om malgruppens behov.

7.3 Lokal handlingsplan
Handlingsplanen pi lokal nivé ska innechélla en évergripande gemensam lokal
planering mellan parterna kring samverkan for gruppen ildre. Den ska vara
framtidsorienterad, resultatinriktad och stimulera metodutveckling fér virden och
omsorgen for milgruppen. Handlingsplanens mélformulering ska ha sin utgangspunkt
i bverenskommelsens dvergripande mal och prioriteras utifrin de fSrbittringsomriden
som identifieras pa lokal niva,

Handlingsplanen ska:

® vara ctt styrande dokument

o faststilla lokala mitbara mél

¢  Dbeskriva parternas aktiviteter for att uppnd faststillda mal

o innehilla tidsplan och ansvarsférdelning

¢ beskriva hur micresultaten ska f6ljas upp, analyseras och utvirderas

e beskriva hur resultaten ska anvindas i forbactringsarbetet

8. DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE FOR ALDRE OCH
NARSTAENDE

Delaktighet och inflytande i den egna virden och omsorgen har stor betydelse for den
ildres livskvalitet och kinsla av vilbefinnande. Delaktighet och inflytande i verklig
mening forutsiteer tillging tll begriplig och individuellt anpassad information i varje
enskilt fall. Det ir en sjilvklar rittighet for den ildre att kiinna sig delaktig och att
kunna paverka sin egen vard och omsorg, Aven nirstaendes delakrigher ir en viktig
resurs, forutsate att den dldre har givit sitt samtycke.

8.1 Organisationer

For att stimulera inflytande p4 system- och verksamhetsnivi ska de lokala
ledningsgrupperna fér samverkan regelbundet méta milgruppen ildres regionala och
lokala patient-, brukar- och anhérigorganisationer. Syftet med patient-, brukar- och
anhdrigorganisationers delaktighet och inflytande ér att den lokala handlingsplanen ska
utformas utifrdn intressen hos malgruppen och inte enbart innchalla bestimmelser av
organisatorisk och ekonomisk karakear.
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9. AVVIKELSER

Den som uppfattat att det skett avvikelse fran det man kommit dverens om ska gora
rapportering enligt respektive huvudmans rutin, Nér avvikelsen rér annan verksamhet
ska hantering av avvikelsen gbras gemensamt.

10. TVISTER

Tvister mellan parterna som inte kan lésas pd handliggar- eller behandlarnivi ska

i forsta hand 16sas mellan ansvariga chefer. Den som upplever att nigon/nigra av
parterna i samverkansarbetet kring ildre avviker frin de rutiner som man faststillt for
arbetet, ska aktualisera en avvikelserapportering enligt gingse rutiner.

Tvistefrigor som &r av principiell karaktir och som inte kan l6sas lokalt kan lyftas av
cheferna till linets Chefsforum for beredning och férslag till degird. Om vist skulle
uppkomma som inte kan 18sas av Chefsforum ska ett medlarrad cillsittas, det utses av
landstingsdirektdren och direktdren for VKL.

I de fall parterna inte kan komma &verens och det behovs lingre tid att komma

fram till hur problemet i samverkan ska lésas, forvintas de berdrda parterna 16sa
ansvarsfordelningen interimistiskt utan drdjsmal s att den éldre och anhériga far det
stéd de har ritt dll.

10. UPPFOLJNING

De lokala ledningsgrupperna for samverkan ska arligen rapportera till Chefsforum,
som sedan i sin tur rapporterar till Vird- och omsorgsberedningen, hur samverkan har
bedrivits utifrin intentionerna i denna &verenskommelse.

11. GILTIGHETSTID OCH UPPSAGNING

Denna &verenskommelse giller frin och med dag-méanad-ér till och med 31 mars 2018.

Vid uppfélining kan forindringar i lagstiftning, nya nationella riktlinjer med mera
upptickas, vilket kan innebira att en kortare uppsigningstid med tre ménaders varsel 4r
nodvindig. [ annat fall giller att uppsigning kan ske med sex minaders varsel.
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Ordlista, definitioner och fortydliganden

Ar nigot otydligt i dokumenter?

Referenser
Regeringens proposition 2009/10:116.

Socialstyrelsen. (2008). Samverkan i re/habilitering: En vigledning.
Hilso- och sjukvardslag (1982:763).

Socialtjinstlag (2001:453).

Patientlagen (2014:821).

Samordnad individuell plan — samverkansdokument mellan landstinget och kommunerna
i Vdstmanlands lin avseende samarbete och gemensam individuell planering mellan
landstingets hilso- och sjukvird och kommunernas socialtjinst.

Landstinget Vistmanlands handlingsplan f6r jimlik vird, 29619-1

Informationséverforing och samordnad vardplanering, version 6
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BILAGA 1.

Kommunernas ansvar

Kommunen ska vara vil fortrogen med levnadsférhillandena i kommunen for dldre
minniskor samt i sin uppsékande verksamhet upplysa om socialtjinstens verksamhet
pa detta omride. Kommunen ska planera sina insatser for 4ldre. I planeringen ska
kommunen samverka med landstinget samt andra samhillsorgan och organisationer.
Kommunen ska frimja forutsiteningar for goda levnadsforhillanden och medverka i
sambhillsplaneringen.

Enligr Socialtjanstlagen ansvarar varje kommun fér socialtjinsten inom sitt omride,
och har det yttersta ansvaret for att enskilda fir det stod och den hjilp som de behover.
Kommunen ska verka for att ildre minniskor fir goda bostider och ska ge dem som
behsver det stod och hjilp i hemmet och annan littitkomlig service.

Hemtjdnst

Hemtjinsten utgdr basen i kommunens dldreomsorg och ska, efter bistindsbedémning,
genom sina insatser ge personer med olika funktionsnedsittningar mojlighet att klara
sin dagliga livsforing i det egna boendet. Hemtjinstinsatser ges i hela kommunen
dygnet runt och ska underlétea det dagliga livet f5r den enskilde och dennes anhériga.
Det #r det individuella behovet som avgdr vilka insatser som ir aktuella och hur ofta

hjilp ges.

Trygghetslarm
Trygghetslarm ir ett hjilpmedel med vilket man kan tillkalla hjilp alla tider pi dygnet.

Dagverksamhet

Dagverksamhet finns i kommunerna med olika inriktning. De dr i forsta hand riktade
till personer boende i ordindrt boende. Olika inriktning kan vara
¢ social samvaro och littare rehabiliteringstrining

e demens

Hemsjukvard

Kommunerna ansvarar for de hilso- och sjukvirdsinsatser, inklusive omviardnad,
rehabilitering och vardagsnira trining, som utfors av sjukskoterska, arbetsterapeut och
sjukgymnast/fysioterapeut for de personer som inte kan ta sig till virdcentral pa egen
hand eller med littare stéd (troskelprincipen).

Rehabilitering

Arbetsterapeuter och sjukgymnaster/fysioterapeuter inom kommunal hilso- och
sjukvird arbetar med vardagsnira trining i hemmet och nérmiljsn fér att bibehilla
och férbittra den enskildes formagor. Detta sker i samverkan med 6vrig personal och
anhoriga. All rehabilitering utgir frin ett vardagsrehabiliterande synsitt.
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Anhdrigstéd

Msjlighet till avlastning finns pa dagverksamhet eller vid vird- och omsorgboende for
lingte period alternativt i hemmet under dagen.

Sdirskilt boende

Kommunen ska inritta sirskilda boendeformer fér service och omvardnad for dldre
minniskor som behgver sirskilt stod. Nir omsorgsbehovet ir s stort att man trots olika
insatser inte kan bo kvar i sin bostad kan man anstka om ett vird- och omsorgsboende.
Kommunen ansvarar dven for hilso- och sjukvirdsinsatser pd sirskilt boende med
sjukskoterska, arbetsterapent och sjukgymnast/fysioterapeut.

Bostadsanpassning

Majlighet finns att anséka om bidrag for att anpassa sitt boende s att man trots en
funktionsnedsittning ska kunna bo kvar i sitt ordinarie boende.

Landstinget ansvar

Primdrvéard

Primérvérden har ett forstahandsansvar for den dldres behov av hilso- och sjukvird
dygnet runt alla dagar i veckan. Vardcentralernas mottagningar erbjuder hélso- och
sjukvird inom det allminmedicinska omridet och med insatser frin flera olika
kompetenser. Insatser i hemmet och i kommunala boenden gérs {ramfdr allt av likare.
Primirvarden 4r ocksi forsta linjens hilso- och sjukvird {6r personer med mild och
mittlig psykisk ohilsa inklusive missbruk/beroendeproblematik. Primirvirden ansvarar
for rehabiliteringsinsatser f6r dldre som med hinsyn tll troskelprincipen ingér i
landstingets ansvar.

Primirvarden har ett sirskilt ansvar for att identifiera personer ildre n 75 ir med
nedsatt funktion eller autonomi pa grund av sjukdom eller funktionsnedsittning. Sa
vil sjukdomsférebyggande insatser som en god vird och uppféljning gors med syftet
att minska undvikbar slutenvard. Primirvirden har ansvar for att samordna patientens
kontakter med &vrig hilso- och sjukvird och med andra aktérer.

Specialistvard
Landstingets virdande och behandlande verksamheter har et ansvar fr samordning

nir behov finns. Aldre personer finns pi alla spectalistkliniker for vird av vuxna.
Landstingets ansvarar dven for specialistvird i hemmet.

Landstingets ansvar vid utskrivning frin slutenvird ir att kalla ill samordnad
planering vid utskrivning eller SIB, informationséverforing till rite instanser,
f6rskrivning av hjilpmedel vid utskrivning till ordinire boende samt korttidsplats,
rehabiliteringsbedémning, egenvirdsintyg och vid behov andra medicinska intyg,
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Aldrevérdsteam

Aldrevirdsteamet (AVT) har ett Svergripande linsperspektiv och verkar fér likvirdig
utveckling och likvirdiga resultat inom ildreomradet i hela linet samt for en frbittrad
samverkan mellan parterna.

Tandvard

For personer som beviljats insats enligt LSS samt personer med ett stort personligt
omvirdnadsbehov finns ett sirskilt landstingsstéd som ger nddvindig tandvird

och erbjudande om munhilsobeddmning i boendet. Detta utgir till personer med
funktionsnedsittning eller som av andra skil inte av egen kraft kan uppséka tandvérden
eller saknar insikt om sitt behov av tandvérd.

For personer med vissa sjukdomar och svir funktionsnedsittning (giller dven personer
med svir psykisk funktionsnedsittning) som har stora tandvirdsbehov finns ett
tandvardsstéd som gor det méjlige att f2 tandvird till en rimlig kostnad. En likare ska
bedéma om funktionshindret leder till stora svirigheter att skéta sin munhygien eller
genomga tandvirdsbehandling,

Habiliteringscentrum

Habiliteringscentrums insatser ges i huvudsak till personer med
autismspektrumtillstind och normalbegavning. Aven personer med utvecklingsstérning
(dven i kombination med autism), medfédda och omfattande rérelsehinder, omfattande
och bestiende synnedsittning, samt till déva och hdrselskadade med behov av
tolkservice. Insatserna syftar till att underlitta den enskildes vardagliga situation genom
att stirka savil aktivitet som delaktighet.

Hjalpmedelsnamndens ansvar

Hjdlpmedelscentrum

Hjilpmedelscentrum utprovar, konsulterar och ger rid till forskrivare i
forskrivningsprocessen och har ansvar for anpassning och specialanpassning av
hjilpmedel samt tillhandahillande och service av hjidlpmedel. Hjilpmedelscentrum
ansvarar for linets gemensamma information och samordningsfunktion for
inkontinenshjalpmedel.
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